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	FATORES DE RISCO PSICOSSOCIAIS – IMPLEMENTAÇÃO DE MEDIDAS PREVENTIVAS (REV.0)




	INTRODUÇÃO 

	Depois de identificar onde estão os problemas, a empresa precisa agir.
Essa etapa é simples: é o momento de colocar soluções em prática para reduzir ou eliminar os riscos psicossociais encontrados.



	1º PASSO - AJUSTES ORGANIZACIONAIS PARA REDUZIR SOBRECARGA E ESTRESSE

	Se foi identificado excesso de trabalho, metas abusivas ou pressão exagerada, a empresa pode:
Redistribuir tarefas;
Rever prazos e metas;
Contratar apoio quando necessário;
Organizar melhor os processos internos.

	Exemplo:  se um setor apresenta muitos afastamentos por estresse, pode ser que a equipe esteja pequena para a demanda. Ajustar o quadro ou reorganizar as atividades já reduz o risco.



	2º PASSO - CAPACITAÇÃO DE LIDERANÇAS E TREINAMENTOS

	Muitas situações de estresse estão ligadas à forma de gestão. É importante preparar líderes para:   
Dar feedback de forma adequada;
Gerenciar conflitos;
Identificar sinais de esgotamento na equipe;
Praticar uma liderança mais humanizada.



	3º PASSO - POLÍTICAS INTERNAS DE PREVENÇÃO AO ASSÉDIO E BURNOUT

	A empresa deve ter regras claras e divulgadas sobre:
Combate ao assédio moral;
Postura ética no ambiente de trabalho;
Procedimentos para denúncia;
Prevenção ao esgotamento profissional (Burnout).

	Exemplo: criar um canal confidencial para que colaboradores possam relatar situações de desrespeito. 



	4º PASSO - MELHORIA DA COMUNICAÇÃO E CANAIS DE ESCUTA

	Realizar reuniões periódicas de alinhamento;
Criar canais para sugestões e reclamações;
Manter comunicação clara sobre mudanças e decisões.

	Exemplo: reuniões mensais entre gestores e equipe para ouvir dificuldades e propor melhorias.



	5º PASSO – AVALIAÇÃO MÉDICA

	Agende diretamente no site da Presst o exame pontual para avaliação médica do caso. Recomendamos incluir uma descrição objetiva do ocorrido no momento do agendamento, a fim de subsidiar uma análise mais adequada e direcionada do caso.

	Agende em: Novo Agendamento Presst – Presst
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